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ey le RCPEM de réves,
.. de projets et de réalisations

La Montérégie. . .

L.a mission du RCPEM

Mot de la présidente

Cest avec grand plaisir que je vous présente le Rapport d’activités 2011-2012 de notre Regroupement.

Nous avons l'opportunité de faire partie d’'une organisation tres active, trés dynamique. Les projets se
succédent, les idées débordent, I'équipe s'implique sans compter, toujours a l'affdt d'une innovation. Les
nombreux sondages permettent de connaitre les besoins et les intéréts de ses membres et d’encoura-
ger I'implication de tous dans un réseau toujours en mouvement. Le contexte politique en constante
mouvance oblige le Regroupement a se porter a la défense de ses membres, au bénéfice de la qualité
de service de nos CPE. Tres impliquée sur la scéne provinciale, je ne peux que constater la contribution
exemplaire de notre Regroupement au réseau des services de garde du Québec.

Je vous souhaite une bonne lecture.

France Bertrand

Mot de la direction générale

Chague année progresse au fil de réves, de projets et de réalisation et apporte son lot de satisfaction, tout
autant gqu’un certain nombre de préoccupations.

Comme vous pourrez le constater dans les pages qui suivent, 'année 2011-2012 fut pour le Regroupement
une année riche de projets et d’accomplissements. L'énergie qui nous anime ne saurait rester aussi vive
si ce n'était d’une volonté commune de déployer tous les moyens nécessaires a l'atteinte d’une qualité de
service toujours plus grande.

Toutefois, nous ne pouvons passer sous silence les inquiétudes et les tiraillements que le réseau entier
a vécus au cours des derniers mois. Nous pensons évidemment au dossier de la réingénierie qui, sans
notre vigilance et la force de notre solidarité, aurait pu entrainer des conséquences graves et irréver-
sibles a la santé de notre vie associative. Le sous-financement des services de garde, I'insuffisance de
ressources octroyées et le manque de considération politique sont d’autres dossiers qui ont déstabi-
lisé bon nombre de CPE; c’est pourquoi, de concert avec 'AQCPE, nous entreprendrons dés 2012 un
important travail de représentation auprés des instances concernées et tout particulierement aupres du
ministere de la Famille.

Au nom de tous les enfants et de toutes les familles de la Montérégie, nous tenons a remercier les conseils
d’administration et les personnels des CPE et CPE-BC membres du Regroupement pour leur engagement,
leur solidarité et leur préoccupation quant au bien-étre et au respect des enfants que nous accueillons
quotidiennement. C'est donc avec une trés grande fierté que nous vous offrons ce rapport d’activités
2011-2012.

Claudette Pitre-Robin

RAPPORT D'ACTIVITES 2011-2012
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Un accuell au quotidien

Accuell, réception, information

Le RCPEM ne travaille pas directement auprés des enfants, mais toutes ses interventions sont investies
d’'une grande volonté d’améliorer leur quotidien, au sein des milieux qui les accueillent. Pour ces CPE,
faire partie du Regroupement génere des impacts importants pour I'ensemble de leurs intervenants.

Au RCPEM, la qualité de l'accueil constitue un élément essentiel dans les services offerts aux mem-
bres. QuU’il sagisse de répondre a des demandes d’ordre général sur le fonctionnement d’un service de
garde ou de questions pointues sur la réglementation, le RCPEM répond quotidiennement a plusieurs
dizaines d’appels téléphoniques et a plus d’une centaine de courriels.

En 2011-2012, le RCPEM a maintenu ses services d’accueil et d’'information :

Accueil personnalisé a la réception

Communications électroniques régulieres et mises a jour de I'information

Utilisation de la plateforme internet dédiée aux administrateurs de CPE, le portail RESEAU.CA
Envoi hebdomadaire du Courriel Pour I'Emploi a 'ensemble du réseau et des membres

Sondage de satisfaction permanent, disponible a partir du site www.rcpem.com

Présentation duRCPEM et duréseau des CPE ades groupes d’étudiantes en Technigues d’éducation
en services de garde ou d’éducation a I'enfance du cégep Edouard-Montpetit

> Amélioration continue du systéeme informatique AMILIA pour l'inscription en ligne

vuuvuuuvuuwu

Assurances pour les RSG en milieu familial

Adhésion de 2160 RSG a I'assurance des entreprises des responsables d'un service de garde en milieu
familial par le RCPEM et Assurances Andrée Bernier et filles Inc., (Assureur Lombard Canada).

Licences de visionnement public

Inscription de 1 693 places aux licences de visionnement public requises par le gouvernement du
Canada, permettant aux services de garde (en installation et en milieu familial) de présenter Iégalement
des films et des vidéos aux enfants dans le cadre de leurs activités pédagogiques.

Vie associative,
réseautage et comites

La Montérégie contribue activement a la vie associative des
centres de la petite enfance, depuis prés de 40 ans. A l'origine
de I'existence méme d’'un réseau et de la création des struc-
tures, le RCPEM travaille encore et toujours a solidifier les
bases dont I'historique est témoin de la dynamique proac-
tive quia fait sa réputation. La vie associative se traduit, entre
autres, par la volonté du RCPEM d’assurer dans ses structures
décisionnelles une réelle représentation de ses membres; ainsi,
'assemblée générale annuelle donne 'occasion aux parents, ainsi
guaux membres du personnel cadre et au personnel éducatif et de
soutien de prendre une part active dans cette organisation. Pour 2010,
assemblée générale annuelle du RCPEM s’est tenue le 22 novembre 2011.
Une assemblée générale spéciale a également eu lieu le 17 janvier 2012 pour pouvoir

compléter la composition du conseil d’administration.

Comité provincial sur les inspections

De nombreuses insatisfactions liées au dossier des inspections des services de garde ont justifié la
création d’'un comité consultatif au ministére de la Famille. Ce comité a pour mandat de travailler a ce
que les inspections deviennent véritablement pour les CPE un levier dans 'amélioration de leurs services.
Les représentants du RCPEM au comité sont Danielle Leblanc du CPE La Petite Loutre et Alain Beaudoin
du CPE-BC Le Petit Monde de Caliméro.

Comité « Arrimage entre ['offre de formation et les besoins
du marché du travail »

Dans le cadre du Programme de subvention pour la réalisation de projets ou d'activités de consolida-
tion des services de garde octroyé par le ministére de la Famille, le Regroupement a entrepris un vaste
projet d’arrimage entre l'offre de formation en éducation a la petite enfance dispensé dans les maisons
d’enseignement et les réels besoins du marché du travail. Le comité a rencontré des responsables de
programmes aux cégeps Edouard-Montpetit et St-Jean-sur-Richelieu et réussi & trouver de nombreuses
données et textes qui lui permettront de mener a bien ce travail de longue haleine, celui d’établir un lien
entre les objectifs du Programme éducatif Accueillir la petite enfance et les savoirs nécessaires pour sa
mise en application.
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Comité d'éthique du RCPEM

Comité consultatif qui reléve du conseil d’administration du RCPEM, le comité d’éthique du RCPEM a été
mis en place en janvier 2011. Il a pour mandat de promouvoir I'éthique aupres des membres du RCPEM,
de conseiller d’'un point de vue éthique le conseil d’administration et les membres du RCPEM, de tra-
vailler a ce que I'éthique soit toujours au centre des préoccupations du RCPEM. En 2011-2012, le comité
a entrepris la rédaction d’un outil pour soutenir les conseilleres pédagogigues dans la mise en ceuvre et
animation du code d'éthique pour les éducatrices et proposé un plan de travail pour les années a venir.

Divers travaux et réflexions

D’autres comités ont également travaillé a poursuivre les réflexions amorcées en 2010-2011. Ce fut le cas
du dossier de la réglementation, du financement de méme que des dossiers suivants :

> La structure organisationnelle des corporations en Montérégie

> Les subventions du Ministere : analyse et mise en commun des erreurs possibles
(permis, travaux, facteur de modulation, etc.)

> Les principes législatifs sur 'étendue de la fratrie

> La politique sur les priorités d’accés aux places de garde

> Les suites a donner a I'émission « Enquétes » de Radio-Canada sur les présumés surplus cumulés
dans le réseau des services de garde

> La création et I'utilisation d’un outil informatisé pour dresser le portrait de la situation financiere
des CPE et BC en Montérégie

Concertation, soutien et échange

Les directions générales de CPE

Un des lieux de réflexion privilégiés est la rencontre mensuelle regroupant les directions générales.
C'est le moment pour elles de partager de 'information et de se nourrir de I'expérience des pairs, de
réfléchir a ses pratiques ou de proposer de nouvelles visions. Les rencontres, lieux privilégiés d’échange
d’expertise et de soutien mutuel, permettent également d’offrir sur place des formations adressées a
'ensemble des directions, ou donnent I'occasion d’accueillir divers invités et personnes-ressources.

Huit rencontres réguliéres en 2011-2012 / Présence moyenne de 66 directions de CPE
Deux réunions spéciales sur le développement des places subventionnées en Montérégie

De nombreux sujets ont été couverts dans le cadre des rencontres régulieres. Plusieurs ont nécessité
la participation et l'expertise de personnes-ressources extérieures, invitées pour l'occasion : les Pro-
ducteurs Laitiers du Canada, la direction régionale du Centre et du Sud du Québec du ministere de la
Famille, William Coop, la direction des plaintes du ministere de la Famille, Québec en Forme, les Assu-
rances Bernier et le Secrétariat a la condition féminine.

Trois conférences ont été proposées :

> Avril 2011 : La qualité de l'accueil de la petite enfance :
une question au coceur des projets de service, au coceur
de la gestion des établissements par Catherine Bouve
> Mai 2011 : Vers une gestion des risques des aires
de jeu efficace et raisonnable par Sylvie Melsbach
> Septembre 2011 : Gérez mieux stressez moins
Devenez un gestionnaire heureux et compétent
par Sylvain Tétreault

Les directions générales de BC

Cing rencontres réguliéres
Présence moyenne de 13 directions et adjointes

Les participantes a ces rencontres déchange et d'infor-
mations ont traité de nombreux dossiers liés a la tache du
gestionnaire en bureau coordonnateur, au plan administra-
tif et pédagogique : réflexions et échanges sur les diverses
instructions, les vérifications d’empéchement, les ententes
collectives des RSG, le soutien attendu de Ia part du minis-
tére de la Famille, la problématique liée au développement et
au financement, etc.

Les nouvelles technologies au service du réseau

RESEAU.CA

Depuis le mois de mai 2011, un réseau en ligne a spécialement été concu pour les directions générales
de la Montérégie. La plateforme « cpe.reseauca.net » permet a toutes les directrices de communiquer
et d’échanger, dans un lieu virtuel sécurisé. Les sections « réunions » et « documentation » ont été les
plus utilisées, de méme que la section « Forums » qui a accueilli plusieurs dizaines de demandes, sous
forme d’appels a tous ou de sondages. La majorité des demandes portent sur des sujets de gestions
internes : politiques, conditions de travail ou accommodements, mais également achat de matériel
spécifique ou convocation a des rencontres ou événements auxguels elles sont requises.

Conférence web

Afin de rejoindre simultanément le plus de CPE membres, une premiere conférence web a été propo-
sée en décembre 2011 au niveau national par le nouveau directeur de FAQCPE, monsieur Louis Sénécal.
Cette expérience a laguelle participaient prés de 300 CPE a été suivie par une vingtaine de directions
de la Montérégie.



La réingénierie du réseau

Dans la foulée d’'une vive polémigue concernant la restructuration de [I'Association québécoise,
des Etats généraux sur I’avenir du réseau associatif des CPE et des BC se sont tenus en mai 2011 &
Drummondyville, afin de permettre aux membres de prendre position et dapporter de nouvelles
avenues au débat.

Rappelons que pour bien prendre conscience des enjeux liés a la restructuration proposée par la direc-
tion de 'AQCPE, un comité régional mis sur pied a cet effet a eu le mandat de sou-
tenir les directrices et les conseils d’administration de la Montérégie dans
leur réflexion, par des lectures et des analyses. Une fois le bilan de
. la situation effectué, il devait consulter les membres et proposer
1w au conseil d’administration et aux membres du RCPEM des
solutions, stratégies et recommandations, ce qui fut fait a
maintes reprises.

[ Association quebécoise des
centres de la petite enfance

Un engagement pour le réseau

Sile RCPEM est trés actif au niveau régional, il s'assure d’étre
représenté chague fois que cela est nécessaire, requis ou
possible aux différentes instances de I'Association québé-
coise des centres de la petite enfance (AQCPE). La direc-
trice du RCPEM, Claudette Pitre-Robin, a assumé la vice-
présidence de I’Association, alors que France Bertrand,
directrice du CPE-BC Les Copains d’Abord et présidente
du RCPEM, a siégé a titre d’'administratrice de 'AQCPE; elle
a représenté la Montérégie a de nombreux comités, dont
celui sur le milieu familial et celui sur le financement, tous
deux coordonnés par le ministere de la Famille.

Nancy Ashton, CPE Abracadabra - Chantal Bellavance,

CPE Caillou Lapierre - France Bertrand, CPE Les Copains
d’Abord - Pascal Joly, CPE Aux Mille Jeux - Elyse Lebeau,
CPE de Saint-Luc - Ginette Masson, CPE Ses Amis - Claudette
Pitre-Robin, RCPEM - Nathalie Sapina, RCPEM

Soutenu par le comité et par ses réflexions, le dossier de la réingénierie a fait 'objet de discussions a
chacune des réunions du conseil d’administration et a toutes les rencontres mensuelles d’échanges et
d’information des directions générales.

Les employées du Regroupement ont également été mises a
contribution pour des comités de travail et le développement de
projets et programmes, entre autres :

> Euréka, le programme de formation en ligne En mars 20711, le comité déposait une proposition de résolution a étre présentée et débattue au CA de

> BRIO, la campagne de formation nationale sur le Programme éducatif chacun des CPE et CPE-BC membre du RCPEM. Cette proposition recommandait le maintien de la

> La Semaine québécoise des services de garde structure actuelle du réseau, d’exiger du conseil d’administration de 'AQCPE gu’il respecte les regle-

> Projet Fonction Qualité, une démarche visant a soutenir les CPE dans I'amélioration ments généraux en vigueur en conformité avec sa mission, sa vision et ses valeurs et de demander au
continue de la qualité dans les CPE en constituant des poles interrégionaux de compétence CA du RCPEM de proposer une amélioration de la structure actuelle au CA de 'AQCPE.

et d'expertise , e ) b . . : .
P Au terme de cette démarche associative qui a provoqué d’inévitables écueils et scissions au sein méme

du Regroupement, la tenue des Etats généraux a su apporter une tréve, une atténuation progressive et
saine des tensions; la Montérégie y était largement représentée.



Le Bureau d'Inscription
sur une Liste d'Attente
centralisée (BiLA

Service destiné aux familles et aux services de garde, BILA a poursuivi son déploiement en Montérégie.
L’année 2011-2012 constitue la 4¢ année de la convention d’aide financiére avec le ministére de la Famille.

Des nouveautés et une amélioration continue

Depuis février 2011, une nouvelle plateforme ajoutée au site du BILA permet aux RSG reconnues par
un bureau coordonnateur d’assurer elles-mémes la gestion de leurs places a combler. En accédant au
site Internet du BILA, les parents peuvent désormais visualiser les places disponibles dans les milieux
familiaux de leur secteur. Lorsqu’une place suscite leur intérét, ils peuvent communiquer directement
avec la RSG via les coordonnées affichées.

La plateforme a également été bonifiée par I'ajout de deux nouveaux outils, trés attendus des parents,
soit le bottin des services de garde et le localisateur géographique de services de garde. Les procédures
sont définies, écrites et suivies de maniére trés rigoureuse. Le personnel du BILA doit suivre la procédure
pour I'attribution des places en installation. A cet effet, des écrits ont été rédigés, proposés et adoptés :

> Code déthique
> Gestion des plaintes
> Organigramme du BILA

Soucieux de faire partager son expertise, le RCPEM a poursuivi son soutien et son travail de con-
certation avec les autres regroupements ayant adopté la plateforme BILA pour leur région. Ainsi en
2011-2012, quatre rencontres interrégionales se sont tenues. Ces rencontres ont rejoint neuf régions
promoteurs du BILA auxqguelles se sont joints deux autres regroupements régionaux qui effectuent la
référence dans la gestion de leur liste d'attente centralisée.

Le travail quotidien de 'équipe du BILA

Adhésion des prestataires et signatures des ententes

Mise sur pied du comité consultatif du territoire

Recueil des listes d’attente des services de garde adhérents

Réponse téléphonique pour soutenir les parents et informations du service de gestion des listes
d'attente.

Informations téléphoniques et inscriptions des parents sur le territoire desservi fait par le personnel
du service de la liste d’attente centralisée

> Prise en charge de la référence des parents pour combler les places vacantes pour les différents
services de garde adhérant au BILA
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Le BILA en Montérégie au 31 mars 2012

= 33 570 enfants (dont 3 147 a naitre) sont inscrits sur la liste d’attente dont 4 031 enfants ont
déja une place en service de garde subventionné selon la déclaration du parent. Il y a donc
29 539 enfants sans service de garde subventionné.

> Au cours de 'année 2011-2012, trois nouveaux CPE ont adhéré au BILA et quatre ont retiré
leur adhésion, portant le nombre total a 70 adhérents.

CPE Abracadabra

CPE Alakazoum

CPE Au Pied de I'Echelle
CPE Aux Quatre Soleils
CPE Aux Mille Jeux
CPE Cadet Rousselle
CPE Caillou Lapierre
CPE Chez Fanfan

CPE Chez Nous

CPE Citronnelle

CPE de Boucherville
CPE de Bloc en Bloc
CPE de Saint-Luc

CPE Doux Réveill

CPE du Jardin Fleuri
CPE du Quartier

CPE Enfant Lumiere
CPE Franquette la Grenouille
CPE Joie de Vivre

CPE Julie Solell

CPE Joujou de Beloeil
CPE Kaléidoscope CCC
CPE Kateri

CPE L'Amibulle

Le BILA, avec son service de référence, assure l'universalité, 'accessibilité,
léquité, limpartialité, la transparence et lefficience, soit les valeurs
fondamentales de saine gestion, particulierement lorsqu’il s'agit de la

gestion des fonds publics.

Le RCPEM croit que le soutien financier du ministere de la Famille est essentiel
pour assurer la pérennisation du BILA, et ce, tant que ne sera pas réalisée

CPE LAmusAiles

CPE L'Attrait-Mignon

CPE La Baguette Magique
CPE La Boite a Bizous

CPE La Boite a Solell

CPE La Maison des Bambins
CPE La Marmicelle

CPE La Mere Schtroumph

CPE La P’tite Caboche

CPE La Passerelle

CPE La Petite Semence

CPE La Prairie

CPE La Releve V-S

CPE La Ruche Magigue

CPE Le Carrefour des Chanterelles
CPE Le Chateau des Adorables
CPE Le Colibri de Farnham
CPE Le Petit Monde de Caliméro
CPE Le Petit Prince

CPE Le Temps d’'un Réve

CPE Les Amis Gators

CPE Les Champignoles

CPE Les Chérubins

CPE Les Copains d’Abord

adhésion de I'ensemble des services de garde.

CPE Les Coquelicots
CPE Les Frimousses de la Vallée
CPE Les Frimousses du Fort
CPE Les Gnomes

CPE Les Jardins d’Honorine
CPE Les Jeunes Pousses des
Jardins du Québec

CPE Les Joyeux Calinours
CPE Les Ptites Pies

CPE Les Petites Souris
CPE Les Petits Adultes
CPE Les Poussineaux

CPE Mafamigarde

CPE Matin Soleil

CPE Miel et Melon

CPE Mon Monde a Moi
CPE Patachou

CPE Plaisir d’Enfant

CPE Saint-Philippe

CPE Soleil Souriant

CPE Soulanges

CPE Tout Doux

Garderie Des Petits Trésors
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Le service de remplacement Concours (sala Reconnaissance
Avec une volonté constante de poursuivre un travail de grande qualité, le Service de remplacement s'assure Homma e aux artlsans de,la, .
de respecter les besoins et les particularités des milieux et des personnes. Partenaire a lécoute des besoins petlte enrance de |a Monteregle

des CPE, il agit a titre d'intermédiaire en soutenant les CPE dans toutes les sphéres du remplacement,
recrutement, sélection, références, affectation, positionnement salarial et évaluation, et en leur offrant du
personnel remplacant pour combler les urgences, a court, a moyen et a long terme. Les deux catégories
d’emplois ciblés par le Service de remplacement sont les postes d’éducatrices et de cuisinieres.

La perle est sans valeur dans sa propre coquille

Proverbe indien

201 1'201 2 Lors du Gala Reconnaissance qui se déroulait au Théatre de la Ville a Longueuil le 25 mars 2011, les
participantes a cette soirée ont été reconnues pour la richesse des partenariats gqu’ils accomplissent, pour
le dynamisme du réseau et de la volonté de chacun d’améliorer I'environnement et la vie des enfants.
De facon éclatante, animée de main de maitre par le comédien Hugo Dubé, le Gala a cldturé le Concours
Reconnaissance pour lequel pas moins de 193 projets et candidatures avaient été soumis.

Ce fut l'occasion par excellence de faire la lumiére sur des projets réalisés simplement, avec cceur et
courage, avec générosité et intégrité. Cette soirée était bien sir 'occasion de faire sortir de 'ombre
qguelques-unes des réalisations de notre milieu; il a également permis a chaque CPE de prendre
conscience de I'impact de chacun de ses gestes sur la vie des enfants et de leur famille et de souligner
le travail exceptionnel de certaines personnes qui ont marqué plus particulierement leur milieu et leur
entourage.

Afin de consigner précieusement les données recueillies dans le cadre du Concours Reconnaissance et
de continuer de nous inspirer mutuellement du riche et précieux travail accompli dans notre réseau, un
document souvenir présentant 'ensemble des projets soumis dans le cadre du Concours a été remis

Une premiére journée « Portes ouvertes » au printemps 2011 a permis de recruter 40 nouvelles .
aux CPE a l'automne 2011.

personnes, une idée novatrice qui sera reprise, annuellement.

Le personnel du Service a maintenu une communication constante avec les remplacantes. De nombreux
courriels ont également été acheminés dans le but de transmettre de l'information de toute sorte :
memo, rappel, offres d'emploi, etc.

Afin de solliciter I'intérét de la reléve et de promouvoir le Service comme tremplin exceptionnel pour
la profession, plusieurs activités de visibilité et d’'information se sont tenues : six rencontres avec des
groupes d'étudiantes, parution d’annonces dans divers bureaux de placement, diffusion large du
matériel promotion, tenue de nombreuses campagnes de recrutement aupres des CPE et des nouvelles
candidates.

Pour une deuxiéme année, une soirée Conférence a été organisée pour le personnel remplacant du
Service. Inspirée des formations Brio 1 et 2, la conférence du printemps portait sur la mission des CPE,
les objectifs des services de garde et sur l'orientation des pratiques. Environ quinze personnes ont
participé a cette activité.

La responsable du Service de remplacement du RCPEM a participé a une rencontre annuelle d’échange
et d’information réunissant les responsables des autres services de remplacement du Québec.
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Symposium et Colloque international 2012
« LENFANT, un monde a RE-CONNAITRE »

Un défi de taille relevé par le RCPEM : celui de planifier et d’'organiser un Colloque international, son qua-
trieme depuis 2002. Tout au long de 'année et avec I'appui de ses deux comités de bénévoles, I'équipe du
RCPEM a mis tous les éléments en place pour s'assurer du succes de cet événement de grande envergure.

Premiére de trois journées bien remplies, le vendredi a été concu comme un moment de rencontre
oU des conférenciers de renommeée internationale aborderaient un méme théme, vu sous des angles
fort différents. Véritable événement en soi, ce Symposium « Regards croisés sur la petite enfance »
allait permettre autant aux conférenciers gu’aux participants d’échanger, d’alimenter leurs réflexions
mutuelles et de débattre ensemble de questions riches et engageantes pour la suite du Collogue.

Alors quen février 2012 plus de 1100 inscriptions étaient déja confirmées, il nous semblait manifeste Formation et développement

qgue l'enthousiasme se poursuivrait et que le Colloque atteindrait des records de participation.

Du 4 au 6 mai 2012, le Collogue « UENFANT, un monde & RE-CONNAITRE » s'apprétait & ouvrir la prOfeSSIOnnel

réflexion sur ce qu’est véritablement I'enfant et sur ses réels besoins, en offrant aux participants et aux
conférenciers une occasion exceptionnelle d’entrevoir le monde comme I'enfant lui-méme l'entrevoit.

| a formation

Toute activité de formation ne devrait jamais étre une fin en soi, mais bien un passage qui incite a boni-
fier sa pratique. La formation continue fait partie des services essentiels offerts par le RCPEM. En avril

I
Un Regard Sur | enfant 2011 comme & chaque année, il distribue & ses membres le matériel concu dans le cadre de la Semaine
des adultes en formation, et dont la thématique « Mille et une facons d’apprendre » appuie tout a fait
sa mission.

Dans cette méme optique de développement professionnel, deux programmes de formation ont été
proposés en 2011-2012, soit un pour le personnel des CPE et des BC, qui a également été distribué aux
partenaires, et un pour les RSG en milieu familial : un calendrier chargé et une participation importante
ont résulté de ces deux programmes :

> 26 formations offertes aux personnels de CPE (20 groupes pour une participation de 250 personnes)
> 22 formations offertes aux RSG en milieu familial (22 groupes pour une participation de 403 personnes)
> 13 formations en milieu de travail (23 groupes pour une participation de 311 personnes)

> Formation BRIO 1 (1 groupe pour une participation de 15 personnes)
>
>
>

L’enfant, un étre d’émotions

L’enfant, un étre de relations

L’enfant, un étre de jeu et de découvertes ) R
Formation BRIO 2A (14 groupes pour une participation de 216 personnes)

Formation BRIO 2B (21 groupes pour une participation de 315 personnes)
11 formations sur I'approche piklérienne (24 groupes pour une participation de 279 personnes)

L’enfant, un étre dont on prend soin
L’enfant, fier de sa famille

Encore cette année, la formation obligatoire du MAPAQ en Hygiene et Salubrité a été insérée dans les
programmes et offerte a I'ensemble des intervenantes.
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Les projets internationaux

|'approche Pikler Loczy

Dés 2008, la réflexion que le RCPEM a amorcée en regard d’'un en-
richissement de sa mission lui a permis d’établir des liens privilé-
giés avec 'Institut Pikler de Budapest et '’Association Pikler Loczy
de France (APLF). Lieu réputé mondialement pour I'immense
respect qu'il porte envers les enfants, I'Institut Pikler méne
depuis 1946 des travaux de réflexion sur la petite enfance, des
travaux visant a documenter autant la théorie que la pratique.

Pour le RCPEM, le grand intérét de cette approche repose
d’abord sur le fait qu’il s'agit de la seule démarche pédagogique
reconnue qui vise essentiellement les enfants de O a 3 ans; elle
réfléchit au développement des enfants dans les plus petits détails et
poursuit des observations et des recherches documentées sur chaque
mouvement, chagque réaction, chague moment de sa vie. Nous sommes per-
suadés que les services de garde du Québec, dont nous souhaiterions soutenir le

travail d’'observation et de documentation, pourront sans tarder en ressentir de grands bénéfices.

Cest en 2009 que 14 CPE de la Montérégie ont entrepris une démarche d’appropriation de I'approche
Pikler - Loczy. Avec le déploiement de ces projets-pilotes, de nombreuses activités ont été proposées
par le RCPEM. Du soutien a été offert aux équipes engagées alors que les autres CPE intéressés ont
pu bénéficier de formations, conférences ou autres activités de sensibilisation adressées aux équipes
comme aux parents.

Ala lumiére d’'un sondage et d’une rencontre de travail, le RCPEM a maintenu pour une deuxiéme année
l'offre de formation aupres de cette cohorte, tout en ouvrant le programme a une 2¢ cohorte de CPE.

En plus d’'un soutien personnalisé a I'implantation de l'approche piklérienne octroyé dans six des milieux
de garde pilotes, le RCPEM, en collaboration avec 'Association Pikler Loczy - France, a offert les formations
suivantes a la cohorte 1:

> Lemodule 4: « Les enfants de 3a 5 ans » : 37 participantes

> Le module 7 «« Les conflits et 'agressivité dans son groupe » : 32 participantes
> Le module 3: « Motricité libre et accompagnement » : 32 participantes

> Le module 5: « L'aménagement de I'espace » : 85 participantes

Puis, a la 2¢ cohorte de CPE :

> Le module T: « Connaissance de base sur le développement de I'enfant » : 22 participantes
> Le module 3: « Motricité libre et accompagnement » : 41 participantes

Les personnes ressources, principalement des formatrices de 'APLF, ont profité de leur séjour en Mon-
térégie pour offrir des conférences adressées au grand public, ce qui permet au RCPEM de sensibiliser
les parents, les RSG en milieu familial et tous les autres CPE et autres intervenants en petit enfance :

> L'approche Pikler Loczy : 46 participantes
> [‘aménagement de l'espace : 52 participantes
> Le sens de la motricité libre : 24 participantes

Le RCPEM a également coordonné la tenue de conférences sur I'approche piklérienne au Regroupe-
ment des CPE des Cantons de l'est.
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Les conseilleres pédagogiques
un role de premier plan

Les rencontres de travail avec les conseilleres pédagogiques ont pour but de faciliter I'accés aux
échanges entre collegues et a la transmission d’informations, ainsi que de soutenir, d’accompagner
les responsables de la pédagogie et les habiliter a devenir des agents multiplicateurs au sein de leur
équipe de travail, tant par rapport au volet milieu familial gu’au volet installation.

Les rencontres comportaient des objectifs spécifiques, répondant aux besoins soulevés par les parti-
cipantes. En 2011-2012, le RCPEM a tenu 5 réunions dans chacun des territoires de CRE de la région
(Montérégie Est, Vallée du Haut Saint-Laurent et Agglomération de Longueuil).

De nombreux dossiers ont été traités lors des rencontres de conseilléres telle la question du réin-
vestissement des connaissances et des pratiques relativement au programme éducatif et de BRIO.
Le travail effectué au cours des deux dernieres années lors de ces rencontres a donné naissance a un
projet, dont le résultat, la réalisation de Fiches d’activités de réinvestissement sur le Programme éduca-
tif a l'intention des ressources pédagogiques des services de garde paraitra a 'automne 2012.

Dans le cadre d’'une communauté de pratique, un groupe de conseilleres pédagogigques du territoire
de la CRE Montérégie Est a également terminé la rédaction du Guide d’élaboration personnalisé pour
['8valuation du personnel éducateur en service de garde. Mis en vente a l'automne 2012, ce guide
permettra a tous les CPE de monter un cartable d’évaluation qui regroupe l'ensemble des textes,
questionnaires, outils et références permettant un suivi professionnel de leur personnel éducatif.

Les agentes de conformite
en pleine action

Afin d’assurer le bien-étre des enfants qui fréquentent les services de
garde en milieu familial, les professionnelles qui désirent échanger et
travailler sur la sécurité et la conformité ont l'opportunité de le faire;
les agentes de conformité se rassemblent donc régulierement afin de
partager leurs savoirs et développer leurs capacités a faire face aux dé-
fis qui se présentent dans leur travail aupres des RSG, et ce, en confor-
mité avec les lois et les réglements du Ministere. L'entraide, I'épanouissement
professionnel et la promotion de la professionnalisation des agentes de conformité
en services de garde sont a l'ordre du jour.

En 2011-2012, le RCPEM a coordonné six rencontres, au cours desquelles les agentes ont discuté et
cherché un consensus sur le sens a donner a certains articles du réeglement lors des inspections qu’elles
font dans les milieux familiaux. Au fil des rencontres, les agentes ont constaté une grande disparité
entre leurs taches respectives, ce qui fera 'objet des discussions des prochaines rencontres.
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Le partenariat : un outll

Indispensable a tous

Les liens de partenariat en Montérégie sont maintenus vivants et fertiles grace a chacune des
employées du RCPEM ou des membres eux-mémes qui s’impliquent. La Montérégie contribue
activement a la vie d’un réseau dédié a la cause de la petite enfance ! En 2011-2012, de nombreux
partenariats ont été développés ou maintenus; parmi ceux-ci :

Avenir d'enfants

Née d’'une volonté de 'AQCPE et parrainée par
Avenir d’enfants (initiative de la Fondation Lucie
et André Chagnon qui soutient les organismes
dans leur mission auprés de la petite enfance, par-
ticulierement en milieu vulnérable), la phase 1 du
projet « Fonction qualité » se déploie a I'échelle
nationale en collaboration avec les regroupe-
ments régionaux de CPE du Québec. L'objectif est
de travailler collectivement a créer et a maintenir
une vision commune d’amélioration continue de
la qualité afin de soutenir les CPE et les BC dans
'exercice de leur mission. Cette premiere phase
servira aussi a poser des fondations solides pour
déployer notre intervention, notamment avec
lexpérimentation des podles d'expertise, la con-
solidation de nos compétences en accompagne-
ment et la structuration de nos rapports avec nos
partenaires de la recherche.

Sylvie Melsbach et Cécile Hanna :
représentantes du RCPEM

La Féte de la lecture
etdu livre jeunesse

Participation active depuis presque 15 ans a
lensemble des activités de la Féte offertes aux en-
fants de O a 15 ans du territoire de la Montérégie,
aux concours littéraires proposés, a la Caravane
CPE et a la 6° édition du Salon du livre jeunesse
de Longueuil.

Brigitte Lépine : représentante du RCPEM

La Société de 'Assurance
automobile du Québec (SAAQ)

Collaboration du RCPEM a la mise en ceuvre du pro-
jet de la SAAQ et du réseau de la santé en Montére-
gie, la campagne « Bien attaché » débutant au prin-
temps 2012 et portant sur l'importance de la sécurité
automobile et des sieges d’autos pour les enfants.

Brigitte Lépine : participante pour le RCPEM

CLD de I'Agglomération
de Longueul

Acteurs clé de 'économie sociale, les CPE peuvent
compter sur la représentation du RCPEM a deux
initiatives du Centre Local de Développement, soit
le Pole de I'économie sociale de 'agglomération
de Longueuil et le Comité intersectoriel de
I'économie sociale (CIES).

Nathalie Sapina : représentante du RCPEM

La Ronde / « six flags »

Le 4 juin 2011, des familles de la région ont célébré
la cloture de la Semaine québécoise des services
de garde a La Ronde : animation spéciale pour
'événement, mascottes, sculpteurs de ballons et
maqguillages étaient au rendez-vous.

Les Producteurs Laitiers du Canada

Distribution annuelle du matériel pédagogique
« Pat le Mille-pattes » a tous les services de garde

de la Montérégie. 1 9
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Aresdejeu
promotion et securité

Alors qu’il détient une expertise considérable et inégalée en
matiére de sécurité sur les aires de jeu, le RCPEM ne se con-
tente pas de consolider son expertise, mais poursuit le dévelop-
pement de ses services. Toujours soucieux de faire respecter
le droit de l'enfant a jouer librement dans des espaces congus
pour son age et qui lui offrent des défis appropriés a son niveau
de développement, il a maintenu sa réputation de chef de file.

Réagissant aux statistiques qui indiquent que 55 % a 75 % de
toutes les blessures sur les aires de jeu sont le résultat d'une
chute sur la surface de protection. Grace au TRIAX, appareil
électronique spécialisé, le RCPEM a procédeé a une série de
mises a l'essai des différents types de sols que I'on pourrait
trouver dans ses CPE. Les résultats obtenus pour les surfaces
extérieures et pour les revétements de sol intérieurs seront
diffusés des I'automne 2012. Ces données serviront de guide
autant pour les consommateurs que pour les manufacturiers.

Toujours proactif dans le dossier des aires de jeu sécuritaires
et adaptés au développement de I'enfant, le RCPEM a maintenu
un important service de consultation professionnel spécialisé
aupres des services de garde en tant que ressource et orga-
nisme formateur. A ce titre, il a soutenu les services de garde
quant a la tenue de registres, aux inspections quotidiennes et
mensuelles, a la gestion des aires de jeu résidentielles (milieu
familial) et l'achat et I'implantation de nouveaux équipements.

Le RCPEM met régulierement & jour ses banqués"d'é'ré'fe’rerjéég
et de ressources sur les aires de jeu sécuritaires et ada _téé?gﬁ
développement des enfants, tout en cherchar S NO veautés
pertinentes en matiére de sols, d’éguipements, d'amé "aggment
et de naturalisation. |

Depuis une dizaine d'années, le RCPEM délegue Sylvie Mel;
au comité technique de la CSA pour la norme capadienne st

aires et équipements de jeu (Z-614). G

Institut québecois de la
sécurité dans les aires
de jeu (IQSAJ)

Publications et documentation

Le RCPEM a toujours cru a I'importance de ’écrit dans toute démarche de développement professionnel. Ainsi, grace a la
publication d’outils divers, au renouvellement d’ententes et a I'obtention de nouveautés documentaires, I'influence du livre
continue de laisser son empreinte au sein du RCPEM.

Des ententes pour faciliter 'accessibilité des livres

Obtention d’une centaine de nouveaux titres permettant d’enrichir le centre de documentation des ouvrages les plus récents
et pertinents sur la petite enfance :

> Chaque trimestre, le RCPEM fait paraitre sur le www.rcpem.com un avis qui présente I'ensemble des livres et des
publications nouvellement recus;

- Le RCPEM a maintenu ses ententes qu'il a avec certains éditeurs pour faciliter 'accessibilité a des titres qui semblent
importants pour soutenir les intervenantes du réseau : les Guides pratiques pour une gouvernance stratégique de Roméo
Malenfant, la collection 1001 Bébés des éditions Erés, certains livres des éditions des Deux Continents, sans oublier les
fascicules, films et livres de 'Association Pikler Léczy - France;

> Dans le cadre de la Féte de la Lecture et du livre jeunesse et du soutien aux projets d’éveil a la lecture et a I'écriture dans les
milieux défavorisés, le RCPEM a pu distribuer, grace a la collaboration de I'’Association des auteurs de la Montérégie et du
fonds des ceuvres du Club Richelieu St-Lambert, 575 exemplaires du livre Petit héros fait ses premiers pas de Francois
Barcelo a des enfants de 4-5 ans de CPE de I'agglomération de Longueuil.

> Dans la foulée de la préparation du 4¢ colloque international prévu pour le mois de mai 2012, de nouvelles ententes ont
été conclues avec les éditeurs ou les distributeurs pour l'obtention des ouvrages des conférenciers, certains ayant été
obtenus en exclusivité puisqu’ils ne sont pas disponibles au Québec.

Une participation active a I'écrit

> Collaboration au magazine trimestriel Le Furet :
No.65 - Le parent et les lieux d’accueil (Brigitte Lépine)
No.66 - L'accueil et I'écoute des besoins comme facteurs de protection (Nathalie Gervais, CPE-BC Joie de Vivre)
No.67 - Un jour... un livre, un enfant (Brigitte Lépine)
No.68 - L'enfant, un monde & RE-CONNAITRE (Brigitte Lépine)

> Contribution a la revue Nouvelles Pratiques Sociales de juin 2011, par la publication du texte : « Implantation des principes
de I'approche Piklérienne (Loczy) dans des CPE de la Montérégie » (Claudette Pitre-Robin et Sylvie Melsbach)

> Rédaction de communiqués de presse pour assurer la visibilité du réseau dans les médias locaux et régionaux.

Nouvelles publications du RCPEM

> Publication du Recueil des projets présentés au Concours reconnaissance 2011

> Préparation du coffret Ldczy vu par...
Tout au long de 20T, le cinéaste Bernard Martino et le RCPEM ont finalisé la production d'un outil exceptionnel,
le témoignage touchant de cing femmes qui ont travaillé auprés d’Emmi Pikler, la fondatrice de I'Institut hongrois
qui porte aujourd’hui son nom. Ce coffret propose 5 DVD ou I'on peut voir et entendre Myriam David, Maria Vincze,
Judit Falk, Geneviéve Appell et Anna Tardos se confier au cinéaste. Le lancement du coffret est prévu lors du colloque,
en mai 2012.
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Le consell d'administration
du RCPEM

Personnel cadre

Monsieur Alain Beaudoin, administrateur
CPE-BC Le Petit Monde de Caliméro

Madame France Bertrand, présidente
CPE-BC Les Copains d’Abord

Madame Chantal Bellavance, secrétaire
CPE Caillou Lapierre

Madame Manon Ferland, trésoriére
CPE La Petite Ecole

Madame Nathalie Nadeau, administratrice
CPE-BC La Petite Marine

Parents

Madame Paule Normand, administratrice
CPE La Marmicelle

Monsieur Sébastien Dubois, administrateur
CPE Tout Doux

Personnel éducatif et de soutien

Madame Nadia Castonguay, vice-présidente
CPE La Marmicelle

Madame Thérése Emery, administratrice
CPE Les Mousses du Mont

Madame Marie-Marthe Giguere, administratrice
CPE de St-Luc

Madame Annie Marcotte, administratrice
CPE Le Temps d’'un Réve

Membre d'office du conseil d'administration

Madame Claudette Pitre-Robin
Directrice générale du RCPEM
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azoum * CPE-BC Au Pied de I'Echelle « CPE Au Pied du
5 Chérubins ¢ CPE Aux Mille Jeux * CPE Aux Quatre

b « CPE Bobino ¢« CPE Cachalot « CPE Caillou Lapierre °
hez Fanfan * CPE Chez Nous ¢ CPE Citronnelle « CPE
pttes ¢ CPE de Bloc En Bloc (L'Envol) « CPE de Boucher-
* CPE de Saint-Lambert *« CPE de Saint-Luc * CPE des
pronautique ¢ CPE Des Marguerites (1976) * CPE Domisol
Haut-Richelieu « CPE du Jardin-Fleuri « CPE du Mouil-
PE Enfant Lumiére ¢ CPE Franquette la Grenouille ¢
Joujou de Beloeil « CPE Julie-Soleil * CPE-BC Kaléido-
pscope ¢ CPE Kateri « CPE L'Amibulle « CPE L'Amus’ailes
L'Arc-en-Joie « CPE-BC L'Attrait Mignon « CPE

PE La Baguette Magique ¢ CPE La Boite a Bizous * CPE
impinoise ¢ CPE La Magie Rose ¢ CPE La Marelle Inc. °
La Mére Schtroumph ¢ CPE La P'tite Caboche ¢ CPE La
ole * CPE La Petite Loutre « CPE-BC La Petite Marine

e * CPE La Poussiniere ¢ CPE La Prairie * CPE La Releve
CPE Le Carrefour des Chanterelles *« CPE Le Chateau
eau des Frimousses ¢ CPE Le Grand Chapiteau Inc. ¢
lon Bleu * CPE-BC Le Petit Monde de Caliméro « CPE Le
Petit Prince, Coop ¢ CPE Le Soleil de Jeannot ¢ CPE Le
Amis du Carré de Sable * CPE-BC Les Amis Gators « CPE
bue * CPE Les Champignoles Inc. * CPE Les Chérubins,

b Inc. « CPE-BC Les Copains d'Abord ¢« CPE Les Coqueli-
es du Fort * CPE Les Ghomes Inc. * CPE Les Jardins

s Jeunes Pousses des Jardins-du-Québec ¢ CPE Les

es Joyeux Apprentis ¢ CPE-BC Les Joyeux Calinours °
hteauguay ¢ CPE Les Mousses du Mont Inc. * CPE Les

5 Souris ¢ CPE Les Petits Adultes « CPE-BC Les Petits

. * CPE Les Petits Semeurs Inc. * CPE Les Poussineaux
PE Ma Licorne ¢« CPE Matin Soleil Inc. * CPE Mére Fram-
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PE Mon Monde a Moi ¢ CPE Mon petit Edouard * CPE
lons « CPE Patachou ¢ CPE Petit a Petit « CPE Pierrot La
CPE Pratt « CPE Rayons de Soleil de Roxton Pond Inc. ¢
Saint-Philippe * CPE Ses Amis ¢ CPE Soleil Souriant ¢
-Tam ¢ CPE Tout Doux ¢« CPE Whiteside Taylor



